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孩子願意講，比講得清楚重要。這一頁只有三句可以說的話，與三件最好不做的事，共六項，不增不減。
三句可以說的話
一　「你同佢講咗啲乜，想講就同我講；唔想講，我都在。」
先把門留着，不要求交代。
二　「佢唔會累，亦唔會記得你；你講完，佢唔會掛住你。」
講的是工具，不是子女。三句講完就停。
三　「如果有危險——你想傷害自己、有人蝦你、有人叫你做嘢、講到錢或者相——你要即刻同我講，我會同學校講。我唔會應承你『唔話畀人知』。」
講明例外，不承諾保密。這一句要講得具體，孩子才知道甚麼時候要講。
三件最好不做的事
一　不檢查對話紀錄當查案。
想看，先講明在甚麼情況下看（安全），而不是隨時翻。隨時翻，換來的是下一個更隱蔽的地方。
二　不沒收裝置作懲罰。
沒收是最快的一步，也是最快令子女下次不再講的一步。
三　不貼標籤。
不講「你唔正常」、「你上癮」、「你咁樣好有問題」。講行為，不講人。
	這一頁講的是三句可以說的話，不是三句一定要說的話；講不出口的時候，先陪着他坐一會也可以。
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